OBCHODNE PODMIENKY - PIZZA ALIGATOR donaska

1. ZMLUVNY VZTAH

Zmluvny vztah medzi dodavatel'om (prevadzkovatelom portadlu www.pizza-aligator.sk) 2M
Interier s.r.o., Hrani¢na 2, 040 01 Kosice, ICO 45 365971 a objednavatel'om vznika
objednavkou sluzby, t.j. prijatim objednavky operatorom telefonicky, alebo odoslanim
potvrdzujicej e-mailovej spravy.

Predavajuci sa zavizuje
o dodat spravny druh a mnoZstvo tovaru tak, ako bolo uvedené v ¢ase objednavky, na
zaklade objednavky zakaznika v dohodnutej cene
o adekvatne zabalit tovar a dodat objednavku v dohodnutej lehote dodania
o vystavit a priloZzit dafiovy doklad - pokladni¢ny blok.
Kupujuci sa zavizuje prevziat a zaplatit za objednany tovar

2. PONUKA

Dodavatel aktualizuje svoju zavaznu ponuku na webovej strdnke www.pizza-seven.sk.
Jednotlivé produkty st aktualizované a objednanie uz neexistujicich produktov nie je mozné.
VSetky ceny st uvadzané s DPH. Akcie na produkty a sluzby su platné vtedy, ak nevyprsal
termin na ich uplatnenie, alebo neboli ukoncené. VSetky akcie su presne definované na vyssie
uvedenej webovej stranke. Pritomnost’ alergénnych latok je uvedena na webovej stranke.

3. OBJEDNAVANIE
Objednavku je mozné zadat telefonicky na Cisle 055 643 0 643, alebo elektronicky na vyssie

uvedenej webovej stranke pocas celej otvaracej doby - vid web. V pripade telefonickej
objednavky potvrdzuje prijem objednavky operator, v pripade elektronickej objednavky
potvrdzuje prijem objednavky systém zobrazenim akceptacie objednavky v objednavkovom
formulari a odoslanim akceptacnej e-mailovej spravy na objednavatel'om zadanou e-mailovou
adresou. Minimalna hodnota objednavky je 6,- Eur. Obrazky jedal su ilustracné.

4. DODACIE PODMIENKY

Objednavka bude dorucena zakaznikovi najneskdr do 90 minut od potvrdenia objednavky.
Donaska sa vykonava na izemi{ mesta KoSice v tychto lokalitach: KoSice Zapad, Sidlisko KVP,
Sidlisko Zelezniky, Myslava, KoSice Juh, KoSice Sever, KosSice Barca, KoSice Peres a Letisko
Kosice.

Objednavatel sa zavazuje udat k objednavke podstatné nalezitosti ako meno a priezvisko,
miesto dodania (ulica, ¢islo domu, poschodie, meno na zvonceku ak je odlisné od
objednavatel’a ), telefonny kontakt na objednavatel’a, v pripade elektronickej objednavky e-
mailovl adresu.

Cena za donasku je zavisla od lokality uvedenej na webovej stranke dodavatela.

5. PLATOBNE PODMIENKY

Objednané jedlo sa plati pri jeho preberani. Platit je mozné hotovostou alebo stravnymi listkami.
Vyska platidla hotovosti nesmie presiahnut 10-nasobok ceny objedndvky. Platbu bankovkou vyssej
ako uvedenej hodnoty je mozné len po dohode s operatorom sluzby.

6. ZRUSENIE OBJEDNAVKY

Objednavka je zavazna v momente potvrdenia objednavky personalom v pripade
telefonického objednavania a v pripade elektronického objednavania od odoslania
objednavkového formulara. Objednavku v tomto okamihu uZz nie je moZné zrusit zo strany


http://www.pizza-aligator.sk/
http://www.pizza-seven.sk/

kupujuceho.
Predavajuci si vyhradzuje zrusit objednavku v tychto pripadoch:
o ak objednavka neobsahovala potrebné udaje pre jej vybavenie
(chybné tel. ¢islo, alebo adresa)
o v pripade technickych prekazok na realizaciu objednavky

7. ZODPOVEDNOST ZA VADY - REKLAMACIE
Zakaznik je povinny po prevzati tovaru skontrolovat predmet objednavky, jeho uplnost, alebo
¢i nedoslo k zamene tovaru. Pripadnu reklamaciu objednavky na tieto vady uplatiuje
objednavatel ihned'. Reklamaciu na vady tovaru z hl'adiska kvality vyhotovenia pokrmu, moze
objednavatel uplatnit len na porciu z ktorej bolo zachovanych minimalne 75% objemu.
Reklamacie sa vybavuju:

o osobne u poslicka

o telefonicky 055 643 643

o mailom (e-maily zasielajte na adresu: donaska@pizza-aligator.sk)

o postou (listy zasielajte na vyssie uvedenu adresu)
Sortiment teplej a studenej kuchyne je ureny na okamZzit spotrebu. Spolo¢nost’ garantuje
kvalitu a Cerstvost maximalne do 30 minut od dorucenia/dodania objednavky.

8. ZARUKA
Sortiment teplej a studenej kuchyne je urc¢eny na okamzitd spotrebu. Spolo¢nost garantuje
kvalitu a Cerstvost maximalne do 30 minut od dorucenia/dodania objednavky.

9. VSEOBECNE USTANOVENIA

Dodavatel sa zavazuje dodrziavat ustanovenia ochrane osobnych tdajov a zavazuje sa
neposkytnut ich tretej osobe.

Dodavatel nezodpoveda za vady objednavky vzniknuté nesposobilym technickym vybavenim
objednavatel’a (zastaraly internetovy prehliadac¢ - obvykle uvedeny na trh 3 roky a viac) pri
identifikacii tovaru, sluZieb, podmienok a akcii.

Zavaznym objednanim , Kupujuci zaroven potvrdzuje svoj bezvyhradny sihlas s obchodnymi
podmienkami Predavajuceho.



